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Zasady zpracovani osobnich Gdajl ve spole&nosti
Usporami s.r.o.

Tento dokument Zasady zpracovani osobnich udajd ve
spole¢nosti Usporami s.r.o. (dale jen ,Nase spole€¢nost")
jako sprédvce osobnich Udajd podle nafizeni
Evropského parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Udaji a o volném pohybu téchto Udaju (dale jen
,GDPR"). Tyto zasady informuji subjekty Udajd o tom,
jakym zplsobem nakldddme s informacemi a daty,
které s nami sdilite. Ochrana soukromi a dale
navazujici ochrana osobnich (dajd je pro Nasi
spole¢nost jednou z nejdulezitéjdich zasad, proto s
osobnimi Udaji nakladame jen vyhradné s platnou
legislativou. Radi bychom Vas pozadali o precteni
téchto zdsad zpracovani osobnich Gdajd v Nasi
spolecnosti, abyste si byli jisti, jakym zpUsobem se pfi
zpracovani Vasich osobnich Udajl fidime.

Kontakty v souvislosti s ochranou osobnich udaja v
ramci Nasi spole¢nosti

Informace o spravci osobnich Udaju:
Obchodni firma: Usporami s.r.o.

ICO: 07658273

Sidlo: Rybna 716/24, Staré Mésto, 110 00 Praha 1

Kontaktni email: services@usporami.cz

Povéfenec pro ochranu osobnich Udajd nebyl v Nasi
spole¢nosti jmenovan.

Co je soucasti téchto zasad:

1. Informace o osobni
shromazdujeme.

Jak s Vasimi osobnimi udaji nakladame.
Odkud ziskavame Vase osobni udaje.
Na zakladé jakych Gceld je zpracovavame.
Komu osobni Udaje poskytujeme.

Vase prava v souvislosti s osobnimi udaji.

tom, jaké Udaje

NG INEOEN

1.  JAKE OSOBNi UDAJE SHROMAZDUJEME?

1. Identifika¢ni Udaje, zejména jméno a pfijmeni,
adresa trvalého ¢&i jiného pobytu, datum
narozeni, rodné ¢islo, ICO (pokud je zakaznik
podnikatel) a také uzivatelské jméno a heslo (v
pfipadé registrace);

2.  Kontaktni Udaje, tedy osobni Udaje, které nam
umoznuji kontakt s Vami, zejména e-mailova
adresa, telefonni Cislo, dorucovaci, fakturaéni ¢i
jind adresa nebo Vas kontakt na socialnich sitich;

3. Udaje nezbytné pro zpracovani produktu zelena
Usporam, zejména Udaje o .., 0 Vasich
pranich, potfebach a cilech, které si prejete splnit
prostfednictvim zprostfedkovaného produktu, a
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dalsi Udaje nezbytné pro zpracovani projektu
programu zelena Usporam;

Udaje, jejichz shromazdovani a zpracovavanim
nam uklada zakon regulujici nasi podnikatelskou
¢innost, a to zejména veskeré vysSe uvedené
Udaje, a dale zejména Udaje jako obcanstvi
(statni pfislusnost), misto narozeni, kopie Vaseho
dokladu totoznosti;

Udaje o zprostfedkovanych produktech, zejména
Udaje o sluzbach, které jste vyuZili, o vybranych
produktech programu zelend Usporam, a
ddvodech jejich vybéru, o platbach, véetné Cisla
platebniho Gc¢tu, a udaje o reklamacich C¢i
stiznostech, véetné& Udajl, které jste nédm v
souvislosti s reklamaci &i stiznosti poskytli;

Udaje o chovani na webu, a to se zamé&Ffenim
zejména na sluzby, které si zobrazujete, odkazy,
na které klikate, obsah, ktery vyplhujete do
formulard, zplsob pohybu po nasem webu a
posouvani obrazovky a také Udaje o zafizeni, ze
kterého si nas web prohlizite, jako je IP adresa a z
ni odvozena poloha, identifikace zafizeni, jeho
technické parametry jako operaéni systém, jeho
verze, rozliSeni obrazovky, pouzity prohlize¢ a
jeho verze a také Udaje ziskané ze souborl
cookies a obdobnych technologii pro identifikaci
zafizeni;

Udaje o chovani pfi ¢&teni zprav, které Vam
zasildme, zejména ¢asy doruceni a otevreni zprav,
zda bylo kliknuto na odkaz uvedeny ve zprave,
Udaje o zafizeni, na kterém zpravy ctete, napf. IP
adresa a z ni odvozena poloha, identifikace
zafizeni, jeho technické parametry jako operacni
systém, jeho verze, rozliseni obrazovky, pouzity
prohlize¢ a jeho verze a Udaje ziskané ze souborl
cookies apod.;

Odvozené Udaje, zejména osobni Udaje
odvozené z Vadeho nastaveni, z idajl o sluzbach,
které jsme Vam poskytli, z Udajd o Vasem
chovéani na webu a Udajd o Vasem chovani pfi
Cteni zprdv, které Vam zasilame; zejména se
jedna o uUdaje o Vasem pohlavi, véku, finan¢ni
situaci a vztahu k rdznym sluzbam;

Udaje souvisejici s vyuzitim call centra &i nageho
informacniho telefonniho ¢isla a e-mailu,
zejména zaznamy telefonnich hovord, zpravy,
které nam zasilate, v¢. identifikatord, jako jsou IP
adresy

Obecné shromazdujeme Vase osobni Udaje jen v
rozsahu, v jakém byly poskytnuty v souvislosti s
objednavkou ¢&i uzavienim smlouvy s Nasi
spole¢nosti, tedy jen v nezbytném rozsahu pro
plnéni smlouvy.

JAK s VASIMI OSOBNiMI UDAJI NAKLADAME?

Osobni Udaje jsou uchovavany v tisténé a/nebo v
digitalni podobé podle nafizeni GDPR. Doba
uchovavani je stanovena vnitfnimi pravidly Nasi
spole¢nosti, kterd kontroluji zdkonnost drzeni
osobnich Udajl. Diky tomuto procesu vime jisté,
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ze Vase osobni Udaje nejsou drzeny nezakonné
delSi dobu, nez je zapotrebi.

Nase spoleCnost je spravcem vSech VasSich
osobnich udaju.

Spravce dale taktéz prohlasuje, ze pfrijal veskera
vhodna technicka a organizac¢ni opatfeni k
zabezpedeni osobnich Udajd a Ze ke viem
osobnim Udajim maji pfistup jen spravcem
poverené osoby.

ODKUD ZiSKAVAME VASE OSOBNi UDAJE?

Osobni Udaje, které ndm poskytnete, ziskdvame
zejména v rozsahu, v jakém byly poskytnuty v
souvislosti z kampani na socialnich siti, kde klient
tyto Udaje vyplni. Dale Udaje ziskavame od
nadich obchodnich partnerd, ktefi ndm zajistuji
externi obchod. Dale zpracovavame osobni Udaje
v ramci jednani o uzavfeni smlouvy, jakoz i v
souvislosti s uzavienou smlouvou. Vy, jako
subjekt Udajd mate povinnost poskytnout jen
pfesné a pravdivé Udaje. V pfipadé zmény
jakéhokoliv Udaje jste povinni kontaktovat
dsporami s.r.o.

NA ZAKLADE JAKYCH UCELU ZPRACOVAVAME OSOBNi UDAJE?

Nase spole¢nost zpracovavd osobni uUdaje z
pfesné stanovenych Uceld vyjmenovanych v ¢l. 6
nafizeni GDPR. V nasem pfipadé pujde zejména
o Ucel plnéni smlouvy a poskytovani sluzeb podle
¢l. 6 odst. 2 pism. b) GDPR; splnéni pravni
povinnosti, ktera se vztahuje na Nasi spole¢nost,
vedeni evidence Ucastnikl, marketingové a
obchodni nabidky sluzeb Nasi spolecnosti na
zakladé Cl. 6 odst. 2 pism. c) GDPR. V neposledni
fadé taktéz zpracovavame vase osobni Udaje na
zakladé Vaseho pfipadného souhlasu, ktery jsme
od Vas obdrzeli.

KoMu 0SsOBNi UDAJE POSKYTUJEME?

VSechny osobni Udaje, které o nasich klientech
zpracovavame, nezasilame do jinych zemi jak
Evropské unie, tak celého svéta. Vase udaje jsou
U nas v bezpedi. Peclivé si vybirame své partnery,
kterym Vase data svéfujeme a ktefi jsou schopni
zajistit  takové  technické a  organizacni
zabezpedeni Vasich (dajd, aby nemohlo dojit k
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k
Vasim udajim ¢&i k jejich jinému zneuziti.
Ochrana Vasich dat je nasi prioritou. VSichni nasi
partnefi jsou vazani povinnosti micenlivosti a
nesmé&ji vyuzit poskytnuté Udaje k zadnym jinym
uceldm, nez ke kterym jsme jim je zpfistupnili.

6. VASE PRAVA V SOUVISLOSTI S OSOBNIMI UDAJI

A.

Pravo na informace o Vasich osobnich udajich

Mate pravo na ziskadni potvrzeni, zda jsou o Vasi
osobé v Nasi spole¢nosti zpracovavané néjaké
osobni Udaje. Pokud o Vas NaSe spole¢nost
zpracovava néjaké osobni Udaje mate pravo na
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sdéleni vsech osobnich Udajd, které o Vas

Zpracovavame.
Pravo na kopii osobnich udaja

Pokud o Vas Nase spole¢nost uchovava néjaké
Udaje, mate pravo na informaci, za jakym ucelem
zpracovavame VaSe osobni Udaje, jaké kategorie
osobnich Udajd zpracovdvédme, zda jsou tyto
Udaje zpfistupnény jinym pfijemcim, mate
pravo také zjistit planovanou dobu, po kterou
jsou ulozeny osobni Udaje, pravo podat stiznost
atd.

Pravo na opravu osobnich udaja

Pokud zjistite, ze o Vas zpracovavame jakykoliv
osobni Udaj a zjistite, ze je nepresny Ci neuplny,
mate pravo na aktualizaci ¢i doplnéni tohoto
nepresného Udaje.

Pravo na vymaz osobnich udaja

Mate pravo pozadovat vymaz svych osobnich
Udajl, pokud jiz pro nas nejsou potfebné pro ten
Ucel, pro ktery byly zpracovavany. Taktéz mate
pravo na vymaz, pokud jste odvolal souhlas s
jejich zpracovavanim, byly zpracovavany proti
pravnim predpisdm.

Pravo na omezeni zpracovani osobnich Gdaja

Mate pravo pozadovat omezeni zpracovani,
pokud popirate prfesnost osobnich Udajd, nebo je
jejich zpracovani protipravni, ale odmitate vymaz
osobnich Udajl a zadate misto toho jen omezeni
jejich pouzitelnosti, nebo pokud nas pozadate,
mUzeme vade vybrané Udaje zpracovavat i poté,
co nejsou potfebné k Ucelu, pro ktery byly Vami
Nasi spoleCnosti poskytnuty.

Pravo na pfenositelnost udaju

V pfipadé, Zze se Vase osobni Udaje zpracovavaji
automatizovang, mate pravo na tzv.
prenositelnost téchto Udajl, které Vam nasledné
budou poskytnuty ve strukturovaném, bézné
pouzivaném a strojové Citelném formatu.

Pradvo vznést namitku proti zpracovani
osobnich udaju
Mate pravo kdykoli wvznést namitku proti

zpracovani osobnich Udajl, vEetné profilovani,
které zpracovavame z ddavodu opravnéného
zajmu. Pokud jsou VaSe Udaje zpracovavany pro
Ucely pfimého marketingu, mUzete vznést
namitku, a nasledné jiz Vase udaje nebudeme
zpracovavat pro tento Ucel.

Pravo odvolat souhlas

Pokud jsme Vase osobni Udaje zpracovavaly na
zakladé Vaseho souhlasu, mate pravo kdykoliv
odvolat tento souhlas. Zpracovani osobnich

Udajl, které probéhlo pfed odvolanim souhlasu,
je zakonné.

Pravo podat stiznost u dozorového Gradu
Pokud mate za to, ze jsme VaSe osobni Udaje

zpracovavali nezadkonné ¢&i doslo k poruseni
pravidel ochrany osobnich Udajd, maté pravo



podat stiznost u dozorového Ufadu, v Ceské
republice je to UFad pro ochranu osobnich Gdajd,
se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, tel.
kontakt: +420 234 665 111, email: posta@uoou.cz,
dat. schranka: gkbaa2n.

Poskytovani osobnich udaji subjektam udaja

V pfipadé, Ze subjekt Udaji vyuzije jednoho ¢i
vice vySe vyjmenovanych prav, Nase spole¢nost
ma povinnost odpovédét na zadost neprodleneg,
nejpozdéji véak do jednoho mésice od obdrzeni
zadosti.

Pokud subjekt Gdaja uplatni své pravo
prostfednictvim elektronické komunikace, Nase
spole€¢nost mu pozadované informace poskytne
rovnéz v elektronické podobég, ledaze Subjekt
Udajl pozada o jiny zpUsob poskytnuti informaci.

Nase spole¢nost ma pravo v pfipadé opakované,
& nedlvodné Zadosti o poskytnuti informaci
Uctovat prfiméreny poplatek za administrativni
naklady s tim spojené.

3/3

ZAVERECNA USTANOVENI

Veskeré pravni vztahy vznikajici v souvislosti se
zpracovdnim osobnich Udajl se Fidi pravnim
tadem Ceské republiky, bez ohledu na to, odkud
byl pfistup realizovan. K feseni pfipadnych sporu
vzniklych v souvislosti s ochranou soukromi mezi
Nadi spoleCnosti a subjektem (dajd je dana
pravomoc a pfisludnost soudd Ceské republiky.

Odeslanim poptavky z internetového
poptavkového nebo kontaktniho formulare
potvrzujete, Ze jste seznamen/a s podminkami
ochrany osobnich Udajd a Ze je v celém rozsahu
pfijimate.

Subjekty Udajl, ktefi poskytuji své osobni Udaje

Nasi spoleCnosti na zdkladé souhlasu se
zpracovanim Osobnich udaju tak  cini
dobrovolné.

Nase spole¢nost si vyhrazuje pravo zmeénit i
doplnovat tyto Zasady zpracovani osobnich
Udajl. Zménu &i doplnéni jsme povinni nejméné
30 dnU pred nabytim UGcinnosti zmény i
doplnéni zaslat subjektu Udajd na e-mail
registrovany u Nasi spole¢nosti.

Tyto zasady nabyvaji U¢innosti dnem 1.1.2024



